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O qué: Monitoramento do atrativo Feira
do Largo da Ordem de Curitiba/PR

Quem: Observatorio de Turismo do Parana
(OBSTUR/PR) e Instituto Municipal de Turismo (IMT)

Como: Analise Qualitativa TripAdvisor
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L_? Plataforma: TripAdvisor @7(0)

Periodo analisado: 307 comentarios de janeiro a dezembro, em meédia de
janeiro - 2019 a fevereiro - 2023;

L.? Divisao de categorias: Negocios, Casal, Familia, Amigos e A sos;

L_? Comentarios divididos por conotacgao (Positiva, Negativa e Neutra);

Categorias de assunto: Informacao, Diversidade, Opiniao, Estrutura, Artesanato,
Tamanho, Gastronomia, Localizacao, Preco;

LJ Principais Reclamacoes apontadas.
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307 comentarios Feira do Largo da Ordem CURITIBnJBRISMO

Localizacao 2.65%

Gastronomia 2.65%
? ? Tamanho 2.9%
E B

Preco 0.7%
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Artesanato 6.2%

Conotacéo

Estrutura 9.1%

Informacao 42.3%

276 - Positiva
21 - Neu’rra Opinido 10.7%

10 - Negativa

Diversidade 22.8%
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Principais Pontos Positivos

A maior parte dos comentarios expoe informacoes observadas pelos visitantes sobre a
Feira do Largo da Ordem, abordando principalmente o funcionamento, artesanato,
gastronomia;

Um foco muito positivo para a diversidade de produtos disponiveis para

comercializacao na Feira; 2

Entre estes produtos, o maior destaque sao os
itens de artesanato;

A estrutura da Feira também € um dos assuntos mais abordados de forma positiva;
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Principais Pontos Negativos

Entre os poucos comentarios negativos encontrados, o principal assunto de
reclamacao foi a lotacao da Feira e que seu espaco nao é suficiente para o
fluxo de visitantes.

Alem disto, outros pontos negativos mencionados sao atrelados a opiniao
individual dos visitantes, relacionados a qualidade dos produtos
comercializados, a presenca de pessoas em situacao de rua nos arredores e
também acerca da expectativa nao realizada sobre a Feira;
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